                        Администрация                                                                                                              Раздольненского сельского поселения                                                                                    

                   Кореновского района

             Фрунзе ул., д.38, ст. Раздольная,

Кореновский район, Краснодарский край, 353160,

           Тел.: (8242) 2-12-22, факс: 2-11-63

       ИНН 2335063670 ОГРН 1052319707153

от___24.12.2014______№____1216_        _____

на № 118-204/14-01.01_от__04.06.2014_______
Главе муниципального образования Кореновский район С.А.Голобородько

О предоставлении статистических

 данных

В ходе исполнения письма администрация Раздольненского сельского поселения предоставляет статистические данные о работе с обращениями граждан за четвертый квартал 2014 года с пояснительной запиской (о формах и методах работы с обращениями граждан).

Приложение на 2л. в 1 экз.

Глава
Раздольненского  сельского поселения 

Кореновского района     



                             А.Н.Еригин
С.А.Абдуллоева

21-1-63

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

о формах и методах работы с обращениями граждан в администрации

Раздольненского сельского поселения


 В связи с тем, что большая часть вопросов по обращению граждан в администрацию поселения является вопросами о работе жилищно-коммунального комплекса в поселении, то основными формами работы является проведение разъяснительной работы среди населения. Те вопросы по работе ЖКХ, которые рассматриваются особенно часто, рассматриваются на собраниях жителей станицы по месту жительства, на заседаниях Совета по профилактике правонарушений и административных комиссиях. Среди населения проводится разъяснительная работа депутатами Совета поселения, председателями ТОС и квартальными.


За 4 квартал 2014года администрацией Раздольненского сельского поселения проведено 3 схода граждан, 3 заседания Совета по профилактике, 3 сессии Совета депутатов Раздольненского сельского поселения

Глава
Раздольненского сельского поселения 

Кореновского района    


                                        А.Н.Еригин
СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в администрации Раздольненского сельского поселения Кореновского района

за 4 квартал 2014 года

	№

п/п
	Показатель 
	1кв
	2кв
	3кв
	4кв
	С начала года

	1
	2
	3
	4
	6
	7
	8

	1
	Поступило письменных обращений (количество), 

в том числе из администрации края (кол.)%
	1
	4
	1
	0
	6/ 100%

	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Взято на контроль всего (кол) %

В том числе из администрации края (кол)% 
	1
	4
	1
	0
	6/100%

	
	
	1
	0
	0
	0
	1/16,6%

	1.2


	Поступило повторно (кол) %
	0
	1
	0
	0
	1/16,6%

	3


	Рассмотрено всего обращений (кол)
	1
	4
	1
	0
	6/100%

	
	Из них:
	
	
	
	
	

	3.1
	Поддержано, меры приняты (кол)%
	1
	1
	0
	0
	2/33,3%

	3.2
	Разъяснено (кол) %
	0
	3
	0
	0
	3 /50%

	3.3.
	Не поддержано (кол) %
	0
	0
	0
	0
	0

	3.4.
	Списано в дело (для сведения, благодарственное переадресация (кол.)
	0
	0
	1
	0
	1/16,6%

	4
	В работе (кол)
	0
	0
	0
	0
	0

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (кол) %
	0
	1
	1
	0
	2/33,3%

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол) 
	0
	0
	0
	0
	0

	7.
	Выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан (кол)
	0
	0
	0
	0
	0

	7.1
	Наказаны ли виновные (чел)
	0
	0
	0
	0
	0

	8


	Принято  граждан на  личных приемах руководителем
	12
	10
	8
	6
	36

	9
	Принято звонков по телефону горячей линии (21-1-63)
	6
	2
	0
	2
	10


Начальник общего отдела                                                                                                                                                                                          С.А.Абдуллоева
